
DÜRFEN WIR UNS VORSTELLEN?

Schweizerische Gesellschaft
für Organisation und Management

Wir s ind die Kandidaten für den SGO Vorstand ab 2021



SGO VEREIN

Meine Motivation im SGO Vorstand mitzuwirken:
Meine persönliche Motivation ist die kontinuierliche Ent-
wicklung. Stillstand gibt es nicht. 
Immer wieder gemeinsame Lösungen und Wege zu fin-
den, für eine faire sowie menschenwürdige Arbeitswelt.

WWW.SGO-VEREIN.CH

BETTINA FREIHOFER ESTRADA

Geschäftsführerin mitPlan GmbH
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Bettina Freihofer Estrada 

Geschäftsführerin mitPlan GmbH  

Kühweidstrasse 9 | CH-8630 Rüti 

+41 78 662 81 79 | bettina.freihofer@mitplan.ch 
 
«Als Organisations-Coach und Kommunikationsexpertin unterstütze 
ich Sie, Stärken und Brennpunkte in Ihrem Tätigkeitsfeld zu erfassen. 
Gemeinsam leiten wir die vorhandenen Potentiale her und entwickeln 
mit zielführenden Massnahmen Ihre Organisation, Ihre Abteilung, Ihr 
Projekt. Mit Ihren Ressourcen. Für eine langfristig erfolgreiche Zukunft 
mit zufriedenen Kunden und Mitarbeitenden in einem attraktiven 
Arbeitsumfeld.» 

 
 
Ausbildung M.A. in Organisationsentwicklung, Technische Universität Kaiserslautern 

B.A. in Organisationskommunikation & Journalismus, ZHAW Winterthur 
Lehrgang Empathisches Coaching in Gewaltfreier Kommunikation, Metapuls 

 
Sprachen Deutsch Englisch Spanisch Französisch 
 ●●●●● ●●●●● ●●●●○ ●●●●○ 
 
Erfahrung mitPlan | Gründerin & Partnerin | Seit 2015 – bis heute 

End-to-End Begleitung von Veränderungs- und Entwicklungsprozessen als Organisations-Coach 
 
HWZ, Zürich | Dozentin | Seit 2020 – heute 
Integrierte Kommunikation 
 
ZHAW, Winterthur | Praxistrainerin | Seit 2009 – Dezember 2020 
Konzeption, Medienarbeit, Interne Kommunikation, Change Management 
 
medexperts AG | Organisations-Coach mitPlan | Seit September 2020 – bis heute 
Organisationsentwicklung zur Nachfolgeplanung und ISO-Zertifizierung, Bestandesaufnahme & 
Potentialanalyse, Herleitung Organisationsstruktur abgestimmt auf Nachfolgeplanung & ISO-Anforderungen, 
Begleitung kulturelle sowie strukturelle Transformation inkl. Zertifizierung 
 
Projekt GOSU (Gemeinsame Oberstufe) | Projektleiterin | Seit Januar 2020 – bis heute 
Projektleitung Oberstufenfusion dreier Gemeinden nach gescheiterter Schulfusion im 2015, 
Bestandesaufnahme & Potentialanalyse, agiles Projekt-Management, Beratung & Unterstützung  
der Kommissionsmitglieder, PR- & Öffentlichkeitsarbeit zur Projektbegleitung 
 
Stiftung Dreipunkt | Organisations-Coach mitPlan | Seit Juli 2019 – bis heute 
Bestandesaufnahme & Potentialanalyse, Implementierung Führungs-System zur agilen Zusammenarbeit 
(Verein, Stiftung, GmbH), End-to-End Begleitung Organisationsentwicklung zur langfristig erfolgreichen 
Aufstellung aller Organisationseinheiten auf strategischer und operativer Ebene 
 
Victorinox, Ibach | Organisations-Coach mitPlan | 01.2018 – bis 05.2020 
Methodische Beratung und Begleitung des Projektleiters und Chief Human Resources Officers bei der 
strategischen Reorganisation, konzeptionelle sowie operative Mitarbeit im Veränderungsprozess, Begleitung 
HR-Team bei der Implementierung eines Führungs-Systems in Abstimmung mit den neuen Strukturen 
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Swiss Volunteers, Bern | Organisations-Coach mitPlan | 11.2015 - 06.2017 
Organisationsanalyse, Strategie- und Business Model-Entwicklung und Implementierung, Aufbau  
Führungs-System 
 
Schweiz. Judo & Ju-Jitsu Verband | Leiterin MarKom, Mitglied GL | 11.2014 - 3.2018 
Erarbeitung und Implementierung Marketing- & Kommunikationsstrategie, Initiierung und Begleitung 
Verbandsentwicklung in Koordination mit 14 Regionalverbänden, 5 Leistungszentren und 300 
Mitgliedvereinen, Einführung Führungs-System, Leitung verschiedener strategischer Projekte 
 
Burckhardt Compression AG, Winterthur | a.i. MarKom Manager | 05.2014 - 10.2014 
Ad-interim Einsatz im Bereich Corporate Communications, Erarbeitung Positionierung für Service-Division 
 
Hitachi Zosen Inova AG, Zürich | Director Communications, Mitglied Mgmt. Team | 08.2011 - 04.2014 
Erarbeitung und Implementierung Corporate Communications-Strategie inkl. PR und Public Affairs, 
Erarbeitung HZI-Positionierung, Aufbau systematischer Projektkommunikation mit allen Stakeholdern, 
Aufbau und Entwicklung Crisis Communication, Initiierung und Entwicklung PR-Konzept für Europäischer 
Branchenverband, Erarbeitung und Implementierung Messe- und MarKom-Konzept, Initiierung und 
Begleitung eines strategischen Organisationentwicklungs-Projekts 
 
Caritas Schweiz, Luzern | a.i. Mitarbeiterin Medien- und Öffentlichkeitsarbeit | 03.2011 - 08.2011 
Ad-interim Einsatz im Bereich Kommunikation, Medienarbeit, Redaktion Spendermagazin, Mitarbeit 
verschiedener Publikationen und Kampagnen 
 
Aduno Gruppe, Zürich | Head Corporate Communications | 04.2008 - 11.2010 
Positionierung und Entwicklung Corporate Communications, Medienarbeit, Einführung Atlassian Confluence 
Intranet, diverse Projektbegleitungen wie Dachmarkenstrategie, Zusammenzug verschiedener Standorte 
etc., Begleitung Übernahmekommunikationen (Viseca, Aduno, Cashgate, Commtrain), Mitarbeit CSR-
Strategie und Umsetzung 
 
Viseca Card Services, Zürich | Corporate Communications Manager | 10.2006 - 03.2008  
Initiierung und Aufbau Corporate Communications sowie Medienarbeit 
 
 

Ehrenamt Schweizer Verband für Krisenkommunikation | Vorstandsmitglied | Seit 2016 – bis heute 
Initiierung und Begleitung VKK-Strategieprozess, Aufbau schlanker Struktur mit transparentem 
Informationsfluss, Initiierung und Umsetzung VKK Crisis Map 
 
Chispas Musicales, Managua, Nicaragua | Organisations-Coach ehrenamtlich | Seit 02.2009-08.2019 
Mitinitiantin „Academia Chispas Musicales”, Begleitung und Unterstützung Organisationsentwicklung mit 
Fokus auf selbsttragendes Geschäftsmodell, laufende Beratung Geschäftsführung und Vorstand 
 
Pan y Arte Schweiz | Vorstandsmitglied | 06.2010-06.2016 
Evaluation Projekt in Nicaragua, Initiierung und Begleitung Externer Organisations-Diagnose, Koordination 
Aufarbeitung Ergebnisse 
 
Judo- & Ju-Jitsu Club Uster | Vorstandsmitglied | 05.2010-05.2013 
Erarbeitung & Implementierung Marketing-Konzept, Weiterentwicklung und Herausgabe Vereinsmagazin, 
Relaunch Website, Initiierung Vereinsstrategie-Prozess, Mitarbeit Vereinsevents & -turnieren 
 
Amnesty International Hochschulgruppe Winterthur | Vorstandsmitglied | 05.2004-05.2008 
Organisation und Mitarbeit von Events- & Massnahmen zur Sensibilisierung der Menschenrechte, 
Kommunikationsmassnahmen zur Positionierung der Hochschulgruppe Winterthur, Abstimmung mit 
Amnesty Schweiz 
 
ILERI SPANISH SCHOOL Costa Rica | Sprachschule & Volunteer-Einsatz | 06.-10. 2001  
Sprachschule, Mitarbeit in Wiederaufforstungsprojekt  

Weiter Informationen finden Sie auf LinkedIn: www.linkedin.com/in/bettina-freihofer-mitplan 



SGO VEREIN

Meine Motivation im SGO Vorstand mitzuwirken:
Wenn Menschen und Erfahrungen zusammentreffen 
entsteht einfach mehr. Der SGO-Verein ist für mich eine 
Plattform, wo genau das passiert – mit Themen die mich 
interessieren und mit denen die Zukunft gestaltet wird. 
Deshalb möchte ich im SGO-Vorstand mitwirken und 
einen Beitrag leisten.

WWW.SGO-VEREIN.CH

ELISABETH HIRTL

Mitgründerin und Geschäftsführerin Wunderraum AG
Mitgründerin Coworking Institut



 
 

 
 
Elisabeth Hirt, Wunderraum AG  
LinkedIn, www.wunder-raum.ch 
 
 
Elisabeth Hirtl ist Mitgründerin und Geschäftsführerin des 2017 gegründeten Coworking Spaces 
Wunderraum AG. Der Wunderraum Pfäffikon zählt mit seinem Multizonenkonzept und 
gezielten  Community Management Aktivitäten zur neusten Generation der Coworking Spaces. Er 
wird immer wieder von Universitäten und Fachhochschulen im Rahmen von „New Work“ 
Exkursionen besucht.  
 
Davor war Elisabeth Hirtl als Ausbildungs-Managerin bei PwC Schweiz tätig, wo sie die Themen zeit- 
und ortsunabhängigen Arbeiten aus der Sicht eines internationalen Großunternehmens erlebte. 
Unter anderem begleitete sie Teams in neue Arbeitswelten und setzte sich früh mit der Frage 
auseinander, welche Voraussetzungen gesundes Arbeiten im digitalen Zeitalter ermöglichen.  
 
Sie verfügt über eine Ausbildung im Tourismus und hat später einen Master in Personal- und 
Organisationsentwicklung erworben.  
 
 
 
Kontakt 
Elisabeth Hirtl  
Wunderraum AG 
Churerstrasse 54 
8808 Pfäffikon SZ  
 
055 470 00 00  
elisabeth@wunder-raum.ch  
 



SGO VEREIN

Meine Motivation im SGO Vorstand mitzuwirken:
Meine Leidenschaft ist die Befähigung von Menschen 
und Organisationen, damit diese im dynamischen digi-
talen Zeitalter erfolgreich sein können. In der SGO teilen 
ganz viele Menschen diese Leidenschaft mit mir, weshalb 
ich nicht nur ein Teil davon sein möchte, sondern auch 
dazu beitragen will, dass wir bei noch ganz viele weiteren 
Menschen diese Leidenschaft entfachen können.

WWW.SGO-VEREIN.CH

DR. JOËL KRAPF 

Head Lean Portfolio & Agile Transformation Migros



Joël Krapf | Im Kirchbrunnen 15 | 8153 Rümlang | +41 79 942 29 79 | krapfjoel@gmail.com 
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CURRICULUM VITAE 
 
Summary 
▪ PhD in Organizational Transformation (University St.Gallen HSG) 
▪ Executive Master in Applied Technology (ETH Zurich) 
▪ 10 years professional experience in leading transformations  
▪ 5+ years leadership experience 
▪ Keynotes, lectures & publications on digital transformation & 

agility 
 

 
 

DR. JOËL KRAPF 
05.07.1987 (33 Jahre) 
Gaiserwald SG, Swiss 

unmarried 
 

  
WORKING EXPERIENCE 
  

Since 2019 Head Lean Portfolio & Agile Transformation | Migros Group IT 
▪ Agile Programm Manager (RTE) for IT Transformation  

(indirect leadership of 10 Teams, 80+ employees) 
▪ Line Manager for 10+ employees (Organisation & Transformation 

Manager) 
▪ Leading the set up & implementation of the lean portfolio functions  
▪ Leading the agile transformation   

  
Since 2020 Lecturer Agile Transformation | ZHAW 
  
Since 2018 Lecturer Digital Strategy & Organisation | Berner Fachhochschule 
  
2018 – 2019  Lead Agile Culture & Capabilities | PricewaterhouseCoopers (PwC) 

▪ Set up and Lead of Consulting Practice regarding Agile Culture & 
Capabilities 

▪ Project Lead of Transformation Projects 
▪ Acquiring consulting mandates 
▪ Leading project teams and junior consultants  

  
2016 – 2018 
 

Lead Agile Culture & Digital Skills | Post CH AG 
▪ Set up and lead for the agile culture program 
▪ Project lead regarding skill change of digital transformation 
▪ Lead change management in the strategic project “digital fit” 
▪ Scouting of trends regarding organizational design and HR 

  
2014 – 2016 
 

Consultant People & Organisation | JK – Growing Together 
▪ Thought Leader on Agile Transformation and Digital Culture  

(see www.joel-krapf.com) 
▪ Various work assignments regarding organizational development 

(www.linkedin.com/in/joelkrapf) 
  
2013 – 2014 
 

Tax Consultant | PricewaterhouseCoopers (PwC) 
▪ Tax Compliance, Tax Consulting & Auditing 
▪ Project lead to enhance efficency within digital documentation 

  
2010 – 2013 Teacher & Tutor | Freelancing during Studies 
  
2007 – 2009 
 

Head Audit & Training | LVb G/Rttg (VBS) 
▪ Leading and coaching interns in accounting 
▪ Auditing the subordinated units  
▪ Head of learning and development of the accountants  
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EDUCATION 
  

2020 – 2022  Executive Master of Advances Studies | ETH Zurich 
Applied Technology  

  

2019 – 2020 Certificate of Advanced Studies for Executives HSG | University St.Gallen 
IT Business Manager 

  

2016 – 2018  Dr. rer. soc. HSG | University St.Gallen 
Organisational Transformation & Agility 

  

2010 – 2015 
 

Dipl. Wirtschaftspädagoge HSG | University St.Gallen 
Business Trainer & Educator  

  

2014 – 2015 
 

Master of Arts HSG | University St.Gallen 
Management, Organisational & Culture Transformation 

  

2009 – 2012 
 

Bachelor of Arts HSG | University St.Gallen 
Business Administration  

  

2003 –2006 Matura | Highschool Kirchenfeld BE 
Business Administration & Law  

  
LANGUAGES  
  

German Mother Tongue 
  

English Fluently 
▪ Toefl iBt Score (111 von 120) 
▪ Level II (C1) – University St.Gallen (2012) 

  

French Basics 
▪ Level I (B2) – University St.Gallen (2010) 

  
CERTIFICATES, KEYNOTES & PUBLICATIONS  
  
  

Certificates ▪ SAFe 5 Program Consultant – SPC (2020) 
▪ SAFe 5 Lean Portfolio Manager (2020) 
▪ SAFe 5 PO/PM (2020) 
▪ Project Management Professional – PMP (2020) 
▪ COBIT5 Foundation (2020) 
▪ Marketing Analytics – University California (2019) 
▪ Leading SAFe 4.6 (2019) 
▪ SIAM Foudation (2019) 
▪ Prince2 Foundation & Practitioner (2019) 
▪ ITIL 4 Foundations (2019) 
▪ Professional Scrum Product Owner  (2019) 
▪ Machine Learning with R – BI Business School Oslo (2018) 
▪ Professional Scrum Master (2017) 

  

 
Keynotes 

 
▪ Various Keynotes on Digital Transformation & Agility  

(see https://joel-krapf.com/referate) 
 

 
Publications 
 

 
▪ Various Publications on Digital Transformation & Agility  

(https://joel-krapf.com/publikationen) 
 

  
HOBBIES 
  

Since 2018 Board Member ConnexHR 
  

2011 – 2015 Board Member FDP  
  

Hobbies Sport (Squash, Jogging, HiiT), Reading & Networking  
 



SGO
Schweizerische Gesellschaft für
Organisation und Management
Flughofstrasse 50 | 8152 Glattbrugg

T: + 41 (0) 44 809 99 55
welcome@sgo-verein.ch | www.sgo-verein.ch


